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SERVISNA ZMLUVA €. 25ZMLO012

na dodavku sluZieb uzatvorena v podla § 269 ods.2 a nasl. Obchodného zdkonnika zédkon €.
513/1991 Zb. v zneni neskorsich predpisov

Clanok 1. Zmluvné strany

Objednavatel’ Obec Turen

V zastupeni: Dominik Cisar — starosta obce
Dominik Cisar — starosta obce

Cislo domu 36, 903 01 Turefi

Kontaktnd osoba:
Sidlo:

Miesto vykonu: Obec Turen
00305138

2020662292

1¢o:

DIC:

Dodavatel" SIMMONS Slovakia, s.r.o.

V zastupeni: Attila Danter-konatel spolo¢nosti

Sidlo: Néam.1.mdja 25, 903 01 Senec
1ICo: 44283067
IC DPH: SK2022738168

Clanok 2. Predmet pinenia

2.1 Predmetom pinenia tejto zmluvy je zavazok dodavatela poskytnit objednévatelovi sluzby pecifikované

3.1

3.2

v &lanku 3 tejto zmluvy a zavazok objednavatela zaplatit doddvatelovi za vykonané sluzby v zmysle

. ustanoveni tejto zmluvy. Dodévatel je drZitefom licencie technickej sluzby Ministerstva vnitra SR.

Clanok 3. Specifikacia poskytovanych sluzieb

Dodavatel bude objednavatelovi poskytovat sluzby v rozsahu

a) servisna starostlivost o kamerovy systém, jeho administraciu, Gdrzbu a technickd podporu
b) pravidelné sledovanie aktualneho stavu kamerového systému a profylakticka udrzba

C) servisné zasahy pri problémoch prevadzky systému

d) konzultacie a poradenstvo pri poruche alebo inovovani

€) servisné prace na vyZiadanie objednavatela

f) internetovu konektivitu s rychlostou 65Mbit download a 10 Mbit upload

Dodavatel bude vykondavat &innost podfa €l.. 3.1 minimdlne raz mesacne formou diatkovej spravy v
rozsahu:

a) kontrola stavu a funkénosti kamerového systému a stavu pevného disku v zaznamovom zariadeni
b) instalacia délezitych aktualizacii
c) kontrola funkénosti aplikacii, ktoré zabezpecuju prevadzku

kontrola nastavenia a funkénosti automatického zalohovania na dostupné zdlohovacie médium HDD,
overenie vykonania poslednej zélohy, pripadne zmena nastavenia.
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Dodavatel bude vykonavat ¢innost podla ¢l.. 3.1 minimélne raz roéne formou fyzickej udrzby
v rozsahu :

a) Profylaktické Cistenie a Gdrzba kamier a zdznamového zariadenia
b) Kontrola zaloZnych zdrojov UPS zélohujicich napéjanie systému a stav batérii
c) Test simulécie vypadku napdjania

Clénok 4. Dodacie podmienky a spbsob plnenia
Dodévatel bude poskytovat sluzby objednavatelovi prednostne formou diatkovej spravy a v
nevyhnutnych pripadoch, na Ziadost objednévatela, aj v mieste initalécie.

Dodavatel sa zavézuje k reakénej dobe pri servisnych zasahoch do 5 pracovnych hodin (v pracovnych
diioch v ¢ase od 8:00 do 16:00).

Objednavatel pre Gcely tejto zmluvy umozni dodavatelovi zabezpeceny pristup do priestorov kamerovej
siete a zdznamového zariadenia.

Objednavatel v pripade nevyhnutnej potreby servisného zasahu v mieste indtalacie, umojini
dodavatefovi na vyZiadanie pristup ku zariadeniam aj mimo pracovnej doby.

Dodavatel si o Cinnostiach suvisiacich s predmetom tejto zmluvy bude viest evidenciu formou
vykonovych listov s rozpisom vykonanych prac a ich ¢asovym vymedzenim. Tieto vykonové listy budu
tvorit prilohu faktur podfa €l. 6 tejto zmluvy.

Cldnok 5. Cena diela

Zmluvna cena za poskytovanie sluZieb podfa tejto zmluvy bola dohodnuta v sdlade s ustanovenim § 3
zdkona NR SR ¢€.18/1996 Z.z o cenéch v zneni neskorsich predpisov.

Zmluvna cena pre jednotlivé ¢asti predmetu plnenia zmluvy podla ¢l.3 tejto zmluvy je dohodnut takto:

Pre predmet plnenia zmluvy podfa bodu 3.1 a 3.2 pism. vo vyke 99,- € (slovom: devitdesiatdevit
EUR) bez DPH mesacne.

K cendm podla ¢l. 5.2. bude pripoé¢itand platna sadzba DPH.

Clanok 6. Platobné podmienky

Dodavatefovi vzniké pravo na vystavenie faktdry na zatiatku mesiaca za aktualny mesiac.

Objednavatel je povinny uhradit odmenu za poskytnuté sluzby podla tejto zmluvy so splatnostou do 14
kalenddrnych dni odo dna jej vystavenia.

Faktdra musi obsahovat vietky néleZitosti v zmysle zékona & 222/2004 Z.z. o dani z pridane;j hodnoty v
zneni neskorsich predpisov.

Sucastou faktlry bude priloZeny rozpis vykonanych prac nad ramec tejto zmluvy.

Clénok 7. Zodpovednost a sankcie

Dodavatel nenesie Ziadnu zodpovednost za akékolvek straty dat, za stratu uglého zisku & za akékolvek
obchodné straty, vratane nahodnych, priamych alebo nepriamych. Dodavatel najma nenesie
zodpovednost za omeskanie alebo nesplnenie povinnosti touto zmluvou stanovenych a za pripadné
Skody z toho vyplyvajice, ak nastanu v désledku pricin vylu¢ujicich zodpovednost dodévatela podla
ust. § 373 a nasl. Obchodného zakonnika.
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Objednévatel je povinny poskytnit a zabezpecit dodavatelovi pozadovanu sucinnost. Objednavatel sa
zavizuje repektovat a dodrziavat pokyny a doporucenia dodéavatela na prevadzku.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze po dobu neplnenia povinnosti jednej zo zmluvnych stran, nie je druha
zmluvnéa strana v omeskani s plnenim jej zmluvnych povinnosti po dobu trvania tohtoomeskania.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze objednavatel uloZi dodavatelovi zmluvnu pokutu vo vyske 2 % z celkovej
ceny poskytnutej sluzby za kazdy omeskany def, ak sluzba, ktord je predmetom zmluvy nebude
poskytnuta v dohodnutom ¢ase, na dohodnutom mieste a v stlade s podmienkami tejto zmluvy.

€lanok 8. Osobitné ustanovenia

Obe zmluvné strany sa zavazuju povazovat informécie o vietkych skutocnostiach, o ktorych sa dozvedeli
na zaklade tejto zmluvy a jej pinenia alebo v sdvislosti s touto zmluvou za informacie déverné a zavazuju
sa zachovat micanlivost o vietkych doleZitych skutoénostiach a to aZ do doby, kedy sa tieto informacie
stanu vieobecne zndmymi za predpokladu, Ze sa tak nestane poru$enim povinnosti mi¢anlivosti.

Zmluvné strany sa zavazujui zachovavat mi¢anlivost o vietkych skuto¢nostiach obchodného tajomstva,
o ktorych sa dozvedia v suvislosti s plnenim predmetu zmluvy.

Povinnost zachovat ml¢anlivost trva aj po zaniku zmluvného vztahu. Za porudenie micanlivosti sa
nepovazuje, ak je zmluvnd strana povinnd dévernu informéciu oznadmit na zaklade zakonom stanovenej
povinnosti.

Dodavatel je povinny zabezpetit ochranu pred zneuZitim a neopravnenym pristupom ku vietkému
softvéru a datam, ktoré v ramci plnenia predmetu zmluvy od objednévatefa obdrZal resp. ku ktorym mu
bol umoineny pristup. Dodavatel je povinny v zmysle zdkona C. 428/2002 Z.z. o ochrane osobnych
ddajov zachovat mliéanlivost o vietkych osobnych Gdajoch, s ktorymi pride do styku v suvislosti s
plnenim tejto zmluvy. Povinnost zachovat mi€anlivost trva aj po zaniku zmluvného vztahu, ktora je
predmetom tejto zmluvy.

Dodévatel je najma povinny zmluvne zaviazat kaZdého zamestnanca, ktory sa bude podielat na realizécii
plnenia predmetu zmluvy, k ml¢anlivosti a ochrane softvéru a dat prevadzkovanych u objedndvatela
pred zneuZitim a neopradvnenym pristupom.

Dodavatel bude s podkladmi odovzdanymi mu objednévatefom prostrednictvom splnomocnenych
zastupcov a zodpovednych oséb zaobchadzat ako s ddvernymi a nespristupni ich tretim osobam, pokial
tak uz neurobil objednavatel, alebo pokial na to objedndvatel neudelil pisomny suhlas.

V pripade, e objednavatel dodavatelovi v akejkolvek forme predlozi, odovzda alebo umozni pristup k
ddajom podl'a § 3 zékona €. 428/2002 Z. z. o ochrane osobnych udajov, je objedndvatel povinny
dodavatela na tuto skuto&nost vopred upozornit a také udaje zretelne oznatit oznacenim "citlivé
udaje".

Dodévatel doporuéuje roéne vykonat technickd kontrolu — reviziu kamerového systému, na ktory
vystavi reviznu spravu.

Clanok 9. Zavereéné ustanovenia

Tato zmluva sa uzatvéra na dobu neurcitd, pri¢om vypovedna lehota su 2 mesiace.

Tato zmluva je vypracovana v dvoch rovnocennych vyhotoveniach, jedno pre dodévatefa, jedno pre
objednavatela.

Pravne vzfahy medzi zmluvnymi stranami a désledky neplnenia zmluvy sa riadia touto zmluvou, v
otazkach v nej neupravenych prednostne vzajomnou dohodou zmluvnych stran, inak podfa
Obchodného zakonnika a ostatnych vieobecne zavéaznych predpisov platnych v Slovenskej republike.
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Obidve zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze vietky ustanovenia ¢l.8 tejto zmluvy zostdvaju v
platnosti, a to aj v pripade ukoncenia platnosti tejto zmluvy z akychkolvek dévodov.

Zmluvné strany berd na vedomie a suhlasia so zverejnenim zmluvy podla § 5a zékona &. 211/2000 Z.z.
0 slobodnom pristupe k informacidm v zneni neskorsich predpisov s tym, Ze tato zmluva bude
zverejnena v Centralnom registri zmliv podlfa § 47 a) zékona €. 40/1964 Zb. Obtiansky zékonnik v zneni
neskorsich predpisov.

Tato zmluva nadobuda platnost diiom podpisu obidvoma zmluvnymistranami.

Zmluvné strany na znak sdhlasu s obsahom tejto zmluvy ako prejav ich slobodnej a vaznej véle, nie v
tiesni, tuto vlastnorucne podpisuju.

V Turni, dna /7/( ?"9“// V Senci dna /’7 ‘/{Z' . ZZ?J;'}/

Dominik Cisar
Starosta obce Turen

OBEC
TUREN
903 01




