Priloha ¢.2
ZMLUVA O SERVISNEJ STAROSTLIVOSTI ,,ALL IN“

uzavreta podla ustanovenia § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1993 Zb. Obchodny zakonnik v zneni

neskorsich predpisov (dalej len ako ,,Obchodny zakonnik™)

Clanok I.

Zmluvné strany
Obchodné meno Martin Cechovi¢ CM servis
Sidlo Mlynska 588/28A, 900 84 Bahon
1Co 3729 16 02
1C DPH SK1020135820
Zasttpeny Martin Cechovi¢, majitel
IBAN SK79 1100 0000 0026 2870 9073

(d'alej len ako ,,Dodavatel™)

Obchodné meno Obec Turen

Sidlo Turen 36, 903 01 Turen
1¢o 00305138

1€ DPH 2020662292

ZastUpeny Dominik Cisar

(d'alej len ako ,,Prevadzkovatel™)

Clanok II.
Predmet zmluvy, miesto a cas plnenia

Predmetom tejto zmluvy je poskytovanie zmluvnej servisnej starostlivosti na kopirovacie
zariadenia, tlaciarne, multifunkéné zariadenia a prislusenstvo, zoznam ktorych je uvedeny
v prilohe €. 1 tejto zmluvy spolu s Udajom o vyrobnom Cisle stroja, presnom umiestneni
stroja, osobe zodpovednej za obsluhu a telefénnom disle. Pociatocny Udaj o stave pocitadla
képii je uvedeny v prilohe ¢. 1 tejto zmluvy. Uvedené Zariadenia vratane prisluSenstva su
majetkom Dodavatela a v dalSom texte zmluvy bud( uvadzané ako ,Zariadenie" y
Miestom plnenia je vzdy miesto uvedené v prilohe ¢.1 ako umiestnenie pristroja. Cas
plnenia zacina nadobudnutim ucinnosti zmluvy a konci ukoncenim platnosti zmluvy,
najdlhsie vSak po 5 rokoch od nadobudnutia GcCinnosti tejto zmluvy, pokial’ sa zmluvné
strany nedohodnu inak.

Obsah zmluvného servisu

Dodavatel' sa zavdzuje, Zze bude Prevadzkovatelovi poskytovat’ vsetky prace, sluzby a
dodavky, ktoré st uvedené v tomto ¢lanku zmluvy.

V pausalnej cene za zmluvny servis su zahrnuté vSetky prace, sluzby a dodavky potrebné
pre zabezpecenie kvalitnej a bezporuchovej prevadzky Zariadenia (riadna prevadzka) a
suvisiace sluzby najma nasledovné:

- inStalacia nového Zariadenia, jeho predvedenie a zaskolenie obsluhy a podla dohody

dodatocné doskol'ovania,
- prehliadka uz uzivaného Zariadenia, vyhotovenie posudku o technickom stave,



pravidelné prevadzkové profylaktické Gdrzby Zariadenia podla doporuceni vyrobcu,
Cistenie pristroja a nastavovanie parametrov podla doporuceni vyrobcu,

odstranovanie vsetkych funkénych portch vzniknutych pri riadnom uzivani Zariadenia,
dodavka vsetkych spotrebnych materialov, okrem papiera (podl'a dohody), potrebnych pre
riadnu prevadzku Zariadenia,

vymena vsetkych nahradnych dielov potrebnych pre riadnu prevadzku Zariadenia
poradenska a projekcéna Cinnost’ slvisiaca s prevadzkou Zariadenia,

zaruka servisného zasahu do 12 hodin od nahlasenia na dispecing, pricom do uvedenej
lehoty sa nezapocitavaju dni pracovného pokoja, pokial sa zmluvné strany nedohodli inak,
bezplatné zapozi¢iavanie nahradného zariadenia v pripade, ze Dodavatel nedokaze
odstranit’ poruchu braniacu v riadnom uZivani Zariadenia v priebehu 3 pracovnych dni od
uplynutia 12 hodinovej lehoty na servisny zasah, a to vratane jeho inStalacie a dopravy,
aretacia, stahovanie a reinstalacia Zariadenia do 30 km od sidla Prevadzkovatela,

spatny vykup Zariadenia formou zlavy pri kipe nového Zariadenia, na ktoré sa bude
vzt'ahovat’ zmluva o poskytovani zmluvného servisu,

vSetky dopravné a cestovné naklady Dodavatela v sUvislosti s vyssie uvedenymi pracami,
sluzbami a dodavkami a

likvidacia prazdnych naplni do Zariadenia.

3. Dodavatel’ dalej v ramci plneni podla tejto zmluvy v primeranych lehotach zabezpedi na
naklady Prevadzkovatela opravu Zariadenia, ak porucha bola spésobena:

neodbornym zdsahom do Zariadenia Prevadzkovatelom alebo tretou osobou alebo
pouZivanim a prevadzkou Zariadenia v rozpore s navodom na obsluhu Zariadenia alebo
prevadzkovanim Zariadenia v nevhodnom prostredi,

umyselnym poskodenim alebo odcudzenim Casti alebo celého Zariadenia,

neodvratnou vonkajSou udalost'ou, poziarom, bleskom, zatopenim alebo padom Zariadenia,
pripojenim Zariadenia na elektrorozvodni siet’ s napatim inym, ako udava vyrobca
Zariadenia, pripadne kolisanim napétia v sieti (prepatim alebo podpéatim), mimo rozsah
uvadzany vyrobcom, resp. prislusnou technickou normou alebo

pouzitim iného ako dodaného spotrebného materialu alebo dielov a suciastok.

Ceny a platobné podmienky

1. Ceny za vykon zmluvného servisu si uvedené osobitne pre kazdé jednotlivé Zariadenie
vprilohe ¢. 1 tejto zmluvy. Tieto ceny si ceny zmluvne dohodnuté medzi
Prevadzkovatelom a Dodavatel'om a su pre obe strany zavazné. Zakladna cena je uréena
pausalom a Ciastkou za kazdu zhotoven( kdpiu formatu A4 s pouzitim farebného tonera na
danom zariadeni vratane prisluSenstva (v dalSom texte uvadzana ako Standardna kopia)
bez DPH.

2. Skutocny pocet zhotovenych kopii sa zistuje odpoctom stavu pocitadla kopii raz Stvrtrocne
alebo v inom obojstranne dohodnutom obdobi uvedenom v prilohe €. 1 tejto zmluvy pri
zohl'adneni poctu skutocne zhotovenych kopii Standardnych a inych. Odpocet vykonava
zamestnanec Dodavatela. Na zaklade pisomnej dohody zmluvnych stran méze odpocet
vykonavat’ aj povereny zamestnanec Prevadzkovatela, ktory odpocet zasiela e-mailom na
adresu: cechovic@cmservis.sk.

3. Pre ucely vylctovania sa pocita kazda kdpia formatu A3 za dve Standardné A4. Ak nie je
mozné zistit’ skutocny stav zhotovenych képii formatu A3 priamym odcitanim z osobitného
digitalneho pocitadla kopii, urci sa tento pocet podla spotreby dodaného papieru A3 alebo
inym primeranym dohodnutym spdsobom. Zhotovovanie kdpii tonerom inej ako Ciernej
farby sa riesi osobitnou dohodou. Ceny za kopiu su pocitané pri 5% farebnom pokryti
stranky. V pripade nadspotreby tonera (pocet dodanych tonerov *normovana vydatnost’
tonera/skutoCny pocet stran), bude tato nadspotreba douctovand s matematickym
zaokruhlenim na celé kusy. Tato nadspotreba bude Uctovana raz za 6 mesiacov, k 12.
mesiacu odo diia instalacie Zariadenia. V pripade skorSieho ukoncenia zmluvy, bude tato
nadspotreba doUctovana ku diu ukoncéenia zmluvy. Cena za tieto tonery budu Uctovana
podla aktualneho vel'koobchodného cennika platného ku dru uskutocnenia vyuctovania.



Normovana vydatnost’ tonerov spoloc¢nost'ou Canon:

Toner Canon C-EXV49 BK 36 000 kopii A4 (5% pokrytie)
Toner Canon C-EXV49 Color C/M/Y 19 000 kopii A4 (5% pokrytie)

4. Prevadzkovatel sa zavazuje uhradzat’ cenu za poskytnuté servisné sluzby na zaklade faktur
vystavovanych Dodavatelom na Stvrtrocnej baze. Lehota splatnosti faktir bude 10 dni od
ich vystavenia..

5. Dodavatel' si vyhradzuje pravo primerane upravit uvedené ceny v pripade zmeny
vSeobecne zavaznych predpisov, dovoznych podmienok alebo inych okolnosti majlcich
priamy vplyv na tvorbu cien za poskytovanie zmluvného servisu (predpisy o dani z pridanej
hodnoty a obdobnych daniach, devalvacia meny, v ktorej bol dohodnuty servisny poplatok,
inflacia merana indexom HICP o viac ako 5 % oproti stavu pri podpise zmluvy, dovozna
prirdZzka a pod.). Dodavatel' je v tomto pripade povinny pisomne oznamit' zmenu cien
vratane datumu Ucinnosti zmeny a dolozit’ vplyv prislusnej zmeny na tvorbu ceny.
Prevadzkovatel' Zariadenia ma pravo pisomne zamietnut’ prislusni zmenu, ¢o sa povazuje
za vypovedanie zmluvy s vypovednou lehotou 6 mesiacov, ktora zacina plyndt’ diiom
dorucenia nesuhlasného stanoviska k navrhovanej cenovej Uprave. V tejto lehote je
Dodavatel’ povinny zabezpecovat' vykon zmluvného servisu v povodnych cenovych
relaciach. V pripade, ak Prevadzkovatel' nereaguje na pisomné oznamenie o zmene ceny
za poskytovanie zmluvného servisu v lehote do 30 dni od jeho dorucenia, povaZzuje sa toto
za suhlasné stanovisko.

Povinnosti Prevadzkovatel'a

1. Prevadzkovatel sa zavdzuje po cell dobu trvania tejto zmluvy:

- pouzivat’ Zariadenie vyhradne podl'a navodu na obsluhu, dovolit’ obsluhu Zariadenia len
osobam zaskolenym s podmienkami prevadzky Zariadenia,

- pouzivat’ vyhradne Dodavatelom dodané spotrebné materialy, diely a suciastky,

- vyuZzivat' na servis a Udrzby Zariadenia vyhradne sluzby Dodavatela,

- uhradzat' faktury za dodané sluzby v zmysle tejto zmluvy v pinej vySke a v dohodnutom termine
splatnosti,

- umoznit’ zamestnancom Dodavatela v sUvislosti s plnenim zavazkov vplyvajlcich z tejto zmluvy
pristup k Zariadeniu v nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutnt dobu, v pripade porusenia tejto
povinnosti Dodavatel' nezodpoveda za Skody vzniknuté Prevadzkovatelovi v dosledku tohto
porusenia.

2. Prevadzkovatel bez suhlasu dodavatela nemdze Zariadenie premiestnit’.

Clanok VI.
Povinnosti Dodavatel'a

1. Dodavatel' sa zavazuje riadne a vcas plnit' vSetky zavazky uvedené v Clanku III. tejto
zmluvy, obzvlast’ vsetky v nej uvadzané lehoty.

2. Dodavatel je povinny zabezpecit', aby jeho zamestnanci pri poskytovani sluzieb podla tejto
zmluvy len v nevyhnutnej miere narusovali chod jednotlivych pracovisk Prevadzkovatela,
vychadzali primerane v Ustrety opravnenym poziadavkam poverenych pracovnikov
Prevadzkovatela, spravali sa slusne a diskrétne.

3. VSetci zamestnanci Dodavatela sU zaviazani micanlivostou voéi tretim osobam o
skutocnostiach, ktoré nesuvisia s prevadzkou Zariadeni a ktoré sa dozvedia pocas plnenia
sluzobnych povinnosti v priestoroch prevadzkovatela.

4. Dodavatel' sa zavazuje v pripade nedodrzania alebo porusenia ustanoveni tejto zmluvy
uhradit’ Prevadzkovatel'ovi vSetky priame preukazané sSkody vzniknuté Prevadzkovatel'ovi
z titulu tohto porusenia. Nahradu skody si Prevadzkovatel’ uplatfiuje vyhradne pisomnou
formou s dolozenim vysky Skody v lehote do 30 dni od vzniku Skody.

5. Dodavatel sa zavdzuje uhradit’ Prevadzkovatel'ovi v pripade nedodrzania svojich povinnosti
uvedenych v ustanoveni Clanku III. tejto zmluvy o lehotach pre servisny zasah a
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poskytnutie nahradného pristroja za kazdy ukonceny den prekroCenia stanovenych lehot
zmluvnu pokutu vo vyske 1/5 priemernej mesacnej hodnoty zmluvného servisu na prislusné
Zariadenie, pricom priemerna hodnota sa urcuje z poslednych 3 mesiacov. Uvedenu
zmluvnu pokutu si méZe Prevadzkovatel” uplatnit’ pisomne do 30 dni od vzniku naroku na
nu. Zmluvné strany sa mozu dohodnlt' na zapocCitani zmluvnej pokuty s narokom
Dodavatela na zaplatenie odplaty za poskytnutie servisnych sluzieb podla tejto zmluvy.
Dodavatel moze prerusit’ pinenie svojich povinnosti vyplyvajucich z tejto zmluvy v pripade,
ak je Prevadzkovatel v omeskani s Ghradou splatnej faktiry Dodavatela za dodané sluzby
o viac ako 20 dni, a to az do doby vyrovnania vSetkych splatnych zavazkov
Prevadzkovatela. Dodavatel' nezodpoveda za skody vzniknuté Prevadzkovatelovi pocas
prerusenia plnenia povinnosti Dodavatela podla tohto odseku.

Clanok VII.
Ostatné ustanovenia

Poziadavky na dodavku tovaru nahlasuje Prevadzkovatel' e-mailom alebo telefonicky.
Kontaktné Udaje st uvedené v prilohe €. 1 tejto zmluvy. Lehoty vyplyvajlce z tejto zmluvy
zacinaju plynit’ okamihom dorucenia poziadavky na Dodavatelovi alebo iné dohodnuté
oznamovacie miesto uvedené v prilohe tejto zmluvy.

Clanok VIII.
Zaverecné ustanovenia

Tato zmluva nadobulda platnost’ a Ucinnost’ diiom jej podpisania a uzatvara sa na dobu
urcitd, a to na dobu 48 mesiacov odo dna jej podpisu.

Vzt'ahy v tejto zmluve neupravené sa riadia ustanoveniami Obchodného zakonnika.

Tato zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, po jednom pre kazdd zmluvnd stranu.
Tato zmluva ma 1 prilohu — Zoznam Zariadeni.

Zmluvné strany vyhlasujy, Ze si zmluvu riadne precitali, jej obsahu porozumeli, Ze zmluva bola

uzavreta slobodne, vazne, urcite a zrozumitel'ne, nie v tiesni ani za napadne nevyhodnych
podmienok, na znak ¢oho pripajaju svoje podpisy.

V Turni dna 9.4.2026

Prevadzkovatel”: Dodavatel:

Dominik Cisar Martin Cechovi¢



PRILOHA E. 1
k Zmluve o servisnej starostlivosti ,All in"

Canon
1. Zoznam zariadeni
Model PrisluSenstvo Stav pocitadla Cena kopie A4 /A3
Vyrobné cislo (bez DPH)
Canon
iRAC3725i DADF A4 ¢/b 38 002 kopii ¢/b A4..0,009 €

A3 ¢&/b 416 kopii ¢/b A3..0,018 €
A4 color 4 6803 kopii  color A4..0,040 €
A3 color 2 440 kopii color A3..0,080 €

v.¢ 22E03507 Podstavec kazetovy

*v cene kopie nie je zahrnuty papier

Spolu so zariadenim bol odovzdany nasledovny spotrebny material:

Umiestnenie zariadeni:
Turen 36, 903 01 Turen

Zodpovedna osoba/tel:

meno: Dominik Cisar
mobil.: +421 908 729 623
e-mail: starosta@obecturen.sk

2. Dohodnuté odpoctové a fakturacné obdobie

Zmluvné strany sa dohodli v zmysle ¢lanku 4 Zmluvy o servisnej starostlivosti ,ALL IN*
na odpoctovom a fakturacnom obdobi 1 Stvrtrok. Tolerancia pre odpoctové a fakturacné
obdobie je 10 dni.



3. Fakturacia a interval udrzieb

Fakturovat’ sa bude skuto¢ny stav nakopirovanych kopii za obdobie: 1 Stvrtrok. Doba
splatnosti faktdry je 10 dni (vid'. bod 4 — Ceny a platobné podmienky).

Interval Gdrzieb:
Canon iRAC3725........uuueee. 20 000 kopii

4. Ohlasovacie miesto

V zmysle ustanovenia Clanku 7 zmluvy je dohodnutym oznamovacim miestom:
Martin Cechovi¢ CM servis
Mlynska588/28A
900 84 Bahon
0905 792 402
cechovic@cmservis.sk
Dodavatel’ preberd na Zariadenie dneSnym dnom vsetky zavazky vyplyvajdce zo zmluvy o
servisnej starostlivosti.

V Turni diia 9.4.2026

Za Prevadzkovatela za Dodavatel'a


mailto:cechovic@cmservis.sk

