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Usmernenie pre regionalne urady verejného zdravotnictva
v SR ku cateringovym sluzbam

Vyklad pojmu z dostupnych materidlov:

1. Pojem catering v dnesnej dobe nahradza slovenské slova ako je celodenné
obcerstvenie, ranajky, desiata, obed, veceru, polnocné obcerstvenie a uvadza nové
spojenia ako gala dinner, garden party, recepcia, raut, banket, kokteil, barbecue
apod.

2. Podla slovnika cudzich slov - catering je objekt, pripadne objekty na zdsobenie
lietadiel jedlami a inymi potrebami pre cestujucich, dovoz jedal zakaznikom, dodavka
jedal, napojov, priborov a vsetkého potrebného na usporiadanie spolocenskej akcie
systemom ,,na kluc*“ Specializovanou firmou.

3. Podla informdcii 7 web stranok — catering je pohostenie pripravené na mieru pre
zdkaznika, moze byt aj mimo priestoru restauracie. Catering byva casto pouzivany
v ramci firemnych prezentacnych stretnuti, teambulidingovych akcii.

Sumar

Catering je spolocenskd udalost’ alebo ind spolocenska akcia spojend s akymkol’vek
obclerstvenim (priprava a poddvanie pokrmov a ndpojov), ktorda sa kond mimo prevadzky
alebo vyrobnej prevadzky, v ktorej sa podstatna cast’ pokrmov vyraba. Cateringové sluzby
moZno realizovat’ v zariadeniach spoloéného stravovania alebo v inych objektoch, ktoré
majii vytvorené podmienky pre pripravu, vyrobu pokrmov, spliiajii pofiadavky na stavebno
— technické rieSenie, priestorové clenenie a vybavenie pre dany ucel, vrdatane vydajnych
priestorov a mali by byt’ vytvorené podmienky pre konzumdciu, primerané podmienky pre
obsluhujuci persondl a hosti.

K zakladnym podmienkam realizovania cateringovych sluzieb patria:
vyhovujice vyrobné a vydajné priestory s pomocnym zdzemim, vyhovujuce technologické
zariadenie a vybavenie, vratane vozidla s chladenim, zdravotne bezpe¢né suroviny, odborne
a zdravotne sposobili zamestnanci.

Povinnosti pre osoby (fyzickd osoba — podnikatel alebo pravnickd osoba)
zabezpecujuce organizovanie cateringovych akcii a poskytovanie sluzieb z hl'adiska ochrany
zdravia vychadzaji z § 52 ods. 1 pism. b) ae) v spojitosti s § 13 ods. 4 zakona ¢. 355/2007 Z.
z. a nadvézujlic na d’alSie legislativne upravy. Ak fyzickéd osoba — podnikatel’ alebo pravnicka
osoba nema schvalené priestory pre poskytovanie stravovacich sluzieb (priprava / alebo
podavanie pokrmov a napojov) je povinna poziadat’ prislusny RUVZ o vydanie rozhodnutia
na uvedenie priestorov do prevadzky.

v

(1).zakon €. 355/2007 Z.z o ochrane, podpore arozvoji verejného zdravia a o zmene a doplneni niektorych
zékonov
(2). zakon €. 152/1995 Z. z. o potravinach o zmene a doplneni niektorych zakonov



Fyzickéd osoba — podnikatel’ alebo pravnickd osoba (prevadzkovatel’ potravinarskeho
podniku), ak ma pravoplatné rozhodnutie na uvedenie priestorov zariadenia spolo¢ného
stravovania (alebo priestorov uréenych na vyrobu pokrmov) s rozvozom jedal do prevadzky je
povinnd podla § 6 zakona €.152/1995 Z. z. ohlasit’ podnikatel'ski Cinnost’ — poskytovanie
cateringovych sluZieb organu uradnej kontroly potravin - prislusnému RUVZ.

Zakladné moZnosti organizovania akecii

e Akcie, ktoré si uskutociované v priestoroch ,nadvézujicich® na zariadenia

spolo¢ného stravovania - dodato¢ne ucelovo vytvorenych (stany, novovybudované
altanky, pristreSky urcené pre akcie,..).
V zariadeni - hotelové reStauracie, reStaurdcie, bary, kaviarne,.. ato s vyrobou
pokrmov, pripadne zariadenia spolocného stravovania (d’alej ,,ZSS*) uzatvoreného
typu - je zabezpeCovana priprava polotovarov a/alebo hotovych pokrmov. Vydaj
(servirovanie) a konzumadcia su realizované v okolitych priestoroch, ktorymi
prevadzka disponuje alebo ich ma v prenajme.

e Akcie mimo prevadzky: zahffia pripravu pokrmov, obcerstvenia v ZSS alebo
v ucelovych priestoroch pre pripravu a vyrobu pokrmov. Vydaj (servirovanie) a
konzumicia pokrmov a oblerstvenia je mimo prevadzky podla poziadavky
zdkaznikov. Ciastoéna priprava (finalizacia) avydaj moze byt aj v $pecialne
vybavenych vozidlach, privesoch a mobilnych stankoch. Jedn4 sa o akcie vo firmach,
vo volnom priestranstve parkov, zéhrad, ale aj v kultirnych a Sportovych objektoch.
Mozu to byt konferencie, vzdelavacie programy, vedecké stretnutia, Sportové
podujatia, turnaje, majstrovstva, olympijské hry, stretnutia.

e Akcie v sukromnom prostredi: nespadaju do kompetencie organov verejného
zdravotnictva!!

Poskytovanie cateringu donaskovou sluzbou (ide o rozvoz jedal ZSS resp. vyvaroviiou)
predstavuje vyrobu a predaj pokrmov spojeny s dopravou do zamestnania, do domu.

Zakladné pravne predpisy sidvisiace s ¢innost’ou cateringovych sluzieb z hPadiska
ochrany zdravia:

a) zakon ¢. 355/2007 Z.z o ochrane, podpore arozvoji verejného zdravia a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov,

b) vyhlaska MZ SR ¢. 533/2007 Z.z. o podrobnostiach o poziadavkach na zariadenia
spolocného stravovania v platnom zneni,

c) zdkon ¢. 152/1995 Z. z. o potravindach o zmene a doplneni niektorych zakonov —a s nim
suvisiace vykonavacie vyhlasky a platné casti Potravinového kodexu SR

d) nariadenie EP a Rady (ES) ¢. 178/2002, ktorym sa ustanovuju vSeobecné zdasady a
poziadavky potravinového prava,

e) nariadenie Komisie (EU) ¢. 931/2011 o poziadavkich na vysledovatelnost stanovenych
nariadenim EP a Rady (ES) ¢. 178/2002 v suvislosti s potravinami Zivocisneho povodu

f) nariadenie EP a Rady (ES) ¢. 852/2004 z 29. aprila 2004 o hygiene potravin.

g) zdkon ¢. 377/2004 Z. z. o ochrane nefajciarov

Schval’ovaci proces a/alebo ohlasovacia povinnost’:
A Organizovanie akcii prevadzkovatel’om ZSS (alebo vyrobcom pokrmov s rozvozom)

A 1 - Ak fyzickd osoba — podnikatel’ alebo pravnicka osoba ziada (planuje poziadat’)
o vydanie rozhodnutia pre prevadzkovanie ZSS (vyrobne pokrmov) s planovanym
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zabezpecovanim cateringovych sluzieb (1), je potrebné uvedené uviest’ v ziadosti o schvalenie
priestorov a zapracovat’ do prevadzkového poriadku, ktory podlieha schvalovaniu (1) a do
dokumentécie spravnej vyrobnej praxe (HACCP).

Zaver: rozhodnutie k prevadzkovaniu a k schvéleniu prevadzkového poriadku (dalej ,,PP*).

A 2 - Ak fyzickd osoba — podnikatel’ alebo pravnicka osoba prevadzkuje ZSS bez rozvozu
jedal a ak je k prevadzke priclenend nova cCast’ stavby a si vytvorené nové priestory alebo
useky (napr. Usek umyvania prepravnych nadob, sklad inventdru potrebného pre
organizovanie akcii s poskytovanim cateringovych sluzieb) poziada o vydanie rozhodnutia (1)
pre prevadzkovanie zariadenia spolo¢ného stravovania s pldnovanym zabezpecovanim
cateringovych sluzieb (dovod: zmena v prevadzkovani spociva v rozsireni priestorov a zmene
v dispozicnom rieseni); je potrebné uvedené zapracovat aj do prevadzkového, ktory je
stcastou schvalovania (1) a do dokumentacie spravnej vyrobnej praxe (HACCP).

Zaver: rozhodnutie k prevadzkovaniu a schvéleniu PP

A 3 - Ak fyzick4 osoba — podnikatel’ alebo pravnickd osoba prevadzkuje ZSS s rozvozom
jedal alebo vyrobca pokrmov s rozvozom na zéklade rozhodnutia organu verejného
zdravotnictva planuje zabezpecovanie cateringovych sluzieb, vztahuje sa pre prevadzkovatel’a
ohlasovacia povinnost’ vo veci poskytovania CS (2). Dopracuje poskytovanie cateringu do
dokumentécie spravnej vyrobnej praxe (HACCP). Nedoslo k vyznamnym zmenam v PP, ¢im
nepodlieha schval'ovaniu.

Zaver: ohlasenie rozsirenia ¢innosti (vyrobca pokrmov musi mat’ schvaleny PP)

A 4 - Ak fyzicka osoba — podnikatel’ alebo pravnicka osoba prevadzkuje ZSS bez rozvozu
jedal anedoslo k rozSireniu prevadzky ani k vyraznej zmene dispozicného rieSenia (neboli
priclenené nové priestory, ciastkovymi stavebnymi tUpravami v ramci jestvujucich
schvalenych priestorov bola zriadend umyvarka prepravnych nadob, sklad inventaru), nie je
potrebné vydat’ nové rozhodnutie pre zmenu v prevadzkovani ZSS s planovanym
zabezpeCovanim cateringovych sluzieb; je potrebné uvedené doplnit’ do prevadzkového
poriadku, ktory podliecha schvalovaniu (1) a do dokumenticie spravnej vyrobnej praxe
(HACCP).

Zaver: rozhodnutie k schvéleniu PP a ohldsenie ¢innosti

B Organizovanie akcii prevadzkovatel’om cateringovych sluZeb bez trvalej
prevadzkarne (ZSS alebo vyrobny priestor)

B1 - Ak fyzick4 osoba - podnikatel’ alebo pravnicka osoba ako buduci prevadzkovatel’ CS
neplanuje prevadzkovat’ vlastné zariadenie spolo¢ného stravovania alebo vyrobiu (ucelovo
zriadené a vybavené priestory pre vyrobu pokrmov) a planuje poskytovat’ cateringové sluzby
(dalej ,,buduci prevadzkovatel CS*), ma pre pripravu pokrmov v nijme priestory v inom
schvalenom zariadeni (ZSS, vyrobna pokrmov). Pri prevadzkovani identickych priestorov
musi byt reSpektované cCasové oddelenie. Prevadzkovatel CS vypracuje prevadzkovy
poriadok, kde zapracuje aj systém vykondvania sanitdcie stabilnej prevadzky a poziada
prislusny RUVZ o schvilenie prevadzKy a prevadzkového poriadku (1). Prevadzkovatel
cateringovych sluzieb je povinny spracovat’ a zaviest dokumentaciu spravnej vyrobnej praxe
(HACCP), kde ma zapracovant pripravu pokrmov, ich rozvoz asamotny vydaj. Pre
poskytovanie caterigovych sluzieb musia byt zabezpecené a schvélené priestory skladovania
inventaru, pripadne priestory vydaja a konzumaéacie pokrmov a napojov.

Zaver: rozhodnutie k prevadzkovaniu a schvélenie PP
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B2 - Ak fyzickd osoba - podnikatel' alebo pravnickd osoba na zaklade kupnej zmluvy
odobera od vyrobcu hotové pokrmy a/alebo polotovary, ktoré vydava a / alebo finalizuje
vramci CS v mieste vydaja, prevadzkovatel CS oznami orgdnu verejného zdravotnictva
vykonavanie tejto Cinnosti, vypracuje prevadzkovy poriadok (jedna sa o obdobu
ambulantného predaja) je potrebné vypracovat PP a poziada prislusny RUVZ o jeho
schvalenie (1). Prevadzkovatel' cateringovych sluzieb je povinny spracovat a zaviest
dokumentéciu spravnej vyrobnej praxe (HACCP). Prevadzkovatel CS musi mat’ dorieSené
skladovanie inventaru v schvalenych priestoroch alebo zmluvne zabezpecené.

Zaver: rozhodnutie k prevadzkovaniu a schvalenie PP

Pozn. pravdepodobne zriedkava kombinacia, jednd sa o rozsirenu donaskovu sluzbu spojenu s
finalizaciou pokrmov a ich vydajom / predajom pokrmov tzv. ambulantnym predajom

Pri akejkol'vek zvysSie uvedenej moznosti pripravy pokrmov musia byt dodrzané
legislativne poziadavky z hladiska ochrany zdravia aj pri samotnom porciovani a vydaji
pokrmov, priprave avydaji napojov. V pripade sukromnych akcii musia byt vytvorené
podmienky pre danu ¢innost’, aby nebolo ohrozené zdravie konzumentov a boli vytvorené
podmienky pre pohodu na danej akcii (WC, Satne, sanitarne zariadenia na umyvanie rak). Pri
preprave — donaske pokrmov musia byt dodrzané poziadavky na prepravu teplych aj
studenych pokrmov.

Poskytovanie stravovacich sluZieb fyzickou osobou alebo samostatne hospodariacim
rol’nikom legislativa 7 hl’adiska ochrany zdravia neriesi. Pohostinskd cinnost a vyroba
hotovych jedal pre vydajne patri k remeselnym Zivnostiam.

III.  Materialno — technické podmienky: vytvorenie podmienok pre cateringové sluzby
je zavislé od rozsahu a miesta poskytovania sluZzieb.

Nezastupite’nou podmienkou pre zabezpecovanie cateringovych sluzieb su:

- vyrobné priestory, vratane vydajnej ¢asti — priestoru, kde je poskytovany samotny
catering, skladovacie priestory, zdzemie pre zamestnancov, zariadenia na osobnu
hygienu, priestor na konzuméaciu (§ 26 ods. 3 zakona ¢. 355/2007 Z. z., § 2 - § 7
vyhlasky MZ SR €. 533/2007 Z. z., priloha II, kapitola I, II nariadenia EP a Rady (ES)
¢. 852/2004),

- materidlno - technické vybavenie (technologické zariadenie, vratane pracovnych
stolov, sanitarnych zariadeni podla rozsahu poskytovanych sluzieb, kapacitne
dostato¢né mnozstvo chladiacich zariadeni (2°C az 6°C) a/alebo mraziacich zariadeni
(- 18°C), teplé pulty, podla druhu akcie drobny inventar — taniere, pribory, pohare,
ostatny inventar na stolovanie — obrusy, vyzdoba (§ 26 ods. 3 zakona €. 355/2007 Z.
z., § 2 - § 6 vyhlasky MZ SR ¢. 533/2007 Z. z., priloha II, kapitola III, V nariadenia
EP a Rady (ES) ¢. 852/2004).

- technické vybavenie pre uloZenie a prepravu inventaru - ochranné prepravky na
stolovy riad, pohare, kufre na pribory, prepravky na bielizei.

Technologické zariadenie pre vydaj pokrmov a ndpojov, vybavenie inventdra, prepravné
vozidlo moze mat’ firma na zdklade ndjomnej zmluvy, musi byt dokladovand zmluva o najme.

IV. Poziadavky na zamestnancov (personal) — zdravotne a odborne spdsobilé osoby.
Kazda osoba vykondvajuca vyrobu, manipuldciu a uvadzanie do obehu potravin

(1).zakon €. 355/2007 Z.z o ochrane, podpore arozvoji verejného zdravia a o zmene a doplneni niektorych
zékonov
(2). zakon €. 152/1995 Z. z. o potravinach o zmene a doplneni niektorych zakonov



VI

VIIL.

VIII.

IX.

a pokrmov sa preukazuje osvedéenim odbornej sposobilosti alebo dokladom
o0 absolvovani prislusného odborného vzdelania alebo dokladom o uznani dokladu

o vzdelani a potvrdenim o zdravotnej sposobilosti (§ 15 - § 16 zak. ¢. 355/2007 Z. z.
a § 22 vyhl. MZ SR ¢. 585/2008 Z. z., ktorou sa ustanovuju podrobnosti o prevencii
a kontrole prenosnych ochoreni), absolvovanie vstupnej lekarskej prehliadky a d’alsie
lekarske prehliadky (§ 4 ods. 3 pism. d) zdkona ¢.152/1995 Z. z.)

Poziadavky na potraviny — prevadzkovatel' ZSS s poskytovanim cateringovych
sluzieb zodpoveda za bezpecnost a kvalitu vyrabanych potravin. Osoby, ktoré
manipuluju s potravinami, musia s nimi zaobchadzat tak, aby sa neporusila ich
zdravotnd bezpecnost’ a kvalita (§ 4 ods. 1, ods. 3 pism. ¢), § 5 ods. 2 zakona
¢.152/1995 Z. z.).
Vybrané zasady zabezpecenia zdravotnej neskodnosti vyrabanych pokrmov st
uvedené v § 9 ods. 1 vyhlasky MZ SR ¢. 533/2007 Z. z.
Podmienky uchovavania polotovarov, rozpracovanych pokrmov a hotovych
pokrmov st uvedené v prilohe €. 2 vyhlasky MZ SR €. 533/2007 Z. z. v platnom
zneni.

Poziadavky na prepravné vozidlo - na zasobovanie potravinami, rozvoz pokrmov,
(pripadne technologického zariadenia, inventdra) musi byt ucelové vozidlo,
vybavené chladiacimi prepravnymi nadobami, alebo izotermickymi obalmi pre
prepravu teplych pokrmov (priloha II, kapitola IV nariadenia EP a Rady (ES) ¢.
852/2004).

Poziadavky na technologické postupy - zdkladné zasady na vylucenie neziaducich
vplyvov z technologického postupu a na zabezpecenie podmienok pocas tepelného
spracovania pokrmov st uvedené v § 9 ods. 2 a ods. 3 vyhlasky MZ SR ¢&. 533/2007
Z.7.

Nakladanie s odpadmi — odpady vzniknuté ¢innost'ou prevadzkovania CS vytriedit
podl'a druhov odpadov a zabezpecit ich pred znehodnotenim, odcudzenim alebo
inym neziaducim unikom, zabezpecit' vhodné uzatvaratelné nadoby — kontajnery,
zhromazd’'ovat' oddelene potravinarsky odpad - odpad zivocisSneho pdvodu,
oznacovat a urCenym sposobom nakladat’ s nim, odovzdat odpady len osobe
opravnenej nakladat’ s odpadmi, ak nie je ustanovené inak a ak nezabezpecuje ich
zhodnotenie alebo zneskodnenie sam (zakon ¢. 79/2015 Z. z. o odpadoch a 0 zmene
a doplneni niektorych zdkonov, vykondvacie vyhlaSky a osobitnymi predpismi,
nariadenie (ES) ¢. 1069/2009, nariadenie Komisie (EU) ¢. 142/2011, kt. sa vykonava
nariadenie (ES) ¢. 1069/2009)

Poziadavky na vypracovanie dokumentov: prevadzkovy poriadok, dokumentacia
spravnej vyrobnej prax (prirucka), vratane sanitaného programu, ponukovy list
s oznacenim alergénov,......
Dokumentacia o zamestnancoch musi obsahovat”:
1. doklady o zdravotnej spoOsobilosti, vratane evidencie zdravotného stavu
zamerané na epidemiologicky rizikova ¢innost’
2. doklady o odbornej sposobilosti
3. pisomnu informdciu o Skoleni zamestnancov (§ 4 ods. 2 pism. ¢) zdkona
¢.152/1995 Z. z.) - plan, dokumentécia o Skoleni

(1).zakon €. 355/2007 Z.z o ochrane, podpore arozvoji verejného zdravia a o zmene a doplneni niektorych

zakonov

(2). zakon €. 152/1995 Z. z. o potravinach o zmene a doplneni niektorych zakonov



Regionalny urad verejného zdravotnictva
STVIS 101 (1) 11 Ot

OZNAMENIE
o registracii cateringovych sluZieb - vyroby pokrmov a ¢innosti suvisiacich s ich
umiestnenim na trh (prepravy, vydaja, predaja ,..) pokrmov a pripravy a predaja
napojov

Obchodné meno a sidlo: T TIPS
...................................................................... ICO: ..o,

Nazov a adresa trvalej prevadzkarne: .................cccocooviiviiiiiiiiecie e
Typ stabilnej prevadzkarne)* : a) ZSS s pripravou a podavanim pokrmov
b) vyrobna pokrmov
c) bez stabilnej prevadzkarne
Druh vykonavanej ¢innosti:
vyroba pokrmov / vydaj pokrmov / kompletné cateringové sluzby )*
Zabezpecenie cateringovych sluZieb)” :
A: a) vlastnik priestorov pre pripravu a poskytovanie (vydaj) cateringovych sluzieb
b) néjomca priestorov pre pripravu a poskytovanie (vydaj) cateringovych sluzieb
¢) vlastnik priestorov pre pripravu pokrmov, vydaj cateringovych sluzieb v prendjme/na
zéklade poziadavky klienta
a) vlastnik priestorov pre poskytovanie (vydaj) cateringovych sluzieb, pokrmy dodané
dodavatel’sky,
D) INE, UVEALE AKE ..ooeiiiiiiiicce e e be e e earee e
B: a) zabezpecenie cateringovych sluzieb s vlastnym inventarom a zariadenim)*
b) zabezpecenie cateringovych sluzieb s prenajatym inventarom a zariadenim)*
C: a) preprava potravin vlastnym — uc¢elovym autom)*
b) preprava potravin prenajatym — ucelovym autom)*

D: Pokrmy pripravované) 1. do 100 klientov
2. do 300 klientov
3. nad 300 klientov

Kategorie vyrobkov pripravovanych a/alebo poskytovanych v ramci CS)*:
a) hotové jedla a rychle obcerstvenie, vratane lahodkarskych vyrobkov

b) vino  c) alkoholické napoje d) nealkoholické napoje, kava, ¢aj e) pivo
e) zmrzliny a ostatné podobné mrazené vyrobky

f) cukrarske vyrobky g) tabakové vyrobky

h) in€, Uved’te @K€ .......ccveeviiiiieeiieeeceee e

Datum zacatia CINNOSEL: ......ocueevvivierieiiiieniciectee e

VYPracoval: ......ooieriiiiniiieeneec et Odtlacok peciatky:

Meno a priezvisko Statutarneho zastupcu)

DA v POAPIS: vt

)* vyznaé systém, rozsah cateringovych sluzieb?
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